
São Paulo, 20 de junho de 2023 
 
A 
ENTIDADE: SINPOL TO – Sindicato dos Policiais Civis do Estado do Tocantins. 
A/C: Sr. Suzi Francisca. 
 

Assunto: Reajuste e renovação do convênio de plano de assistência à saúde. 
 
Prezado(a) Senhor(a),  
 

Cumprindo o compromisso de transparência e o dever de informação, a AllCare Administradora de 
Benefícios vem comunicar a V.Sas., que por ocasião do aniversário do contrato celebrado entre a 
Operadora Unimed Palmas Cooperativa de Trabalho Médico e esta Entidade, que possui o objetivo de 
ofertar serviços de assistência médica ambulatorial e hospitalar aos associados vinculados a SINPOL TO – 
Sindicato dos Policiais Civis do Estado do Tocantins e seus dependentes, no qual a Administradora figura 
como Estipulante, inevitável se faz a aplicação do reajuste anual que busca recuperar o equilíbrio 
econômico-financeiro do contrato, com base na variação de custos do plano dos seus associados, nos 
termos disposto na legislação e no contrato firmado. 
 
Cumpre esclarecer que a busca do reequilíbrio econômico-financeiro do contrato coletivo visa assegurar 
a continuidade do atendimento por mais um período de 12 meses, pelo lado da Operadora; mas, por 
outro lado, a AllCare agiu firmemente para que o reajuste incidente não resultasse na inviabilidade da 
permanência dos associados no plano contratado. O cálculo do reajuste estuda o comportamento do 
contrato de acordo com seus aspectos técnicos, econômico-financeiros e atuariais, visando a 
recomposição das perdas inflacionárias ocorridas no período anterior ao aniversário do contrato, no que 
se refere a elevação dos custos médicos, hospitalares, de clínicas e laboratórios, medidas pelo índice de 
Variação de Custo Médico-Hospitalar (VCMH), assim como a verificação do índice de sinistralidade, que 
leva em consideração todo o custo advindo da utilização do plano pelo grupo de beneficiários vinculados, 
em contrapartida a receita obtida com o pagamento das mensalidades. 
 
Assim, após tratativas realizadas entre a Operadora UNIMED PALMAS e a AllCare, a Operadora 
apresentou os relatórios gerenciais relativo ao resultado do comportamento técnico/financeiro do 
contrato, demonstrando a necessidade de aplicação de reajuste financeiro, que, após o processo de 
negociações, alcançou o percentual de 30,74% (Trinta inteiros, vírgula setenta e quatro por cento), para 
a assistência médica, a serem aplicados sobre todos os preços, planos e faixas etárias, a partir de 01 de 
julho de 2023. 
 
Agradecemos pela confiança depositada na prestação de nossos serviços e aproveitamos para renovar o 
nosso compromisso de qualidade no atendimento aos nossos clientes. 
 

 Cordialmente,  
 
ALLCARE ADMINISTRADORA DE BENEFÍCIOS. 
 

SINPOL TO 

Data: _____/_____/_____ 

Responsável: 

 

 


